M i 450

MANUAL DEL USUARIO — PLANTA CELULAR CON VISOR

El siguiente material le permitira conocer el funcionamiento y programacion del equipo adquirido
para su negocio de cabinas telefénicas.

GENERALIDADES:

El producto consiste en una base celular programable; a la cual, se le puede introducir una SIM
CARD con un plan de minutos celulares y a su vez se le puede conectar una linea telefonica
adicional (Fija o Voz IP) para realizar llamadas desde el mismo teléfono realizando ella misma
el enrutamiento mas adecuado de acuerdo con las instrucciones de programacién que se le
incorporen, permitiendo llevar un control de las llamadas efectuadas. La planta cuenta con la
siguiente estructura de conectores:

Ubicacion y descripcion de conectores e indicadores
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El sistema trae un pulsador en la parte frontal de la planta celular, que le permite resetear el
visor del cliente o cabina pulsandolo durante 2 segundos.

Esta planta celular es totalmente programable y opera bajo una estructura de 3 tablas de
programacion que se encuentran almacenadas en la memoria interna del equipo y con las
cuales podra fijar o utilizar las siguientes caracteristicas:
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Programar Tarifas

Programar Blogueos de marcacién

Habilitar el uso o no de una segunda linea ( Linea fija, Linea VolP)
Habilitar o deshabilitar la recepcion de llamadas entrantes
Programacion de bolsas de minutos para planes abiertos
Enmascaramiento de la marcacion
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Proceso de llamada, tarificacion y descarga
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Pulsar botén de descarga

Las tablas de programacion se accesan siguiendo las instrucciones indicadas para cada caso, a
través del uso de un teléfono de tonos desde el cual se marcan los digitos indicados a
continuacion:
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Tablas de configuracion
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Configuracion

La planta Movilink 450 permite ser configurada en todos sus parametros de funcionamiento, a
continuacién se muestra la forma de realizarlo:

Para todos los casos primero se ingresa al mend de configuracion desde el cual se digita el condigo de la
funcién a configurar, al finalizar el ingreso de los parametros se puede grabar la configuracién oprimiendo
# luego hay una espera de 5 segundos luego del cual regresa al menu de configuracion para continuar si
se desea, en cualquier momento del procedimiento se puede colgar el teléfono para salr de la
configuracion sin efectuar ningun cambio.

Ingreso a configuracicn:

Se descuelga el teléfono, se marca ### luego de esto se escuchanvarios tonos de confirmacion, luego de
esto se digita el nimero del parametre a configurar.

© FEE 3

Precios de banda

El sistema tiene la posibilidad de rarificar las llamadas alientes y llevar registro del valor de las ventas,
para esto es necesario configurar los precios de las bandas estos precics luego se asignan al operador
respectivo. Se cuentas con 10 posicionss de bandas (0-9) [N]. El precio se digita en decenas asi si el
valor a configurar es de 250 se digita 25 [XX]

Jg7 [N [x]x] g J#h
Configuracion de operador

Segun como marque el usuario se determina la ruta por la que debe salir 1a Hlamada, el costo, y la forma
de transformar &l namero, esto se asigna a cada posicion de operador, &l sistema cuenta hasta con 24
operadores diferentes.

[MM] Posicidn en la tabla donde quedara el operador

(YY" #] Encabezado que define al operador (max. 5 digitos) se finaliza con #

[B] Mamera de banda

[P] Programa de marcado (ver tabla de marcacion). Para enrutar por 2da linea P=0

[of3] J&-[NIn] [¥I¥]viY] [#] [B] [F] [#] = J3;

Configuracion de llamada entrante y enrutamiento

B

El sistema permite activar la recepcidn o el rechazo de llamadas entrantes por la linga maéwvil, asi mismo
puede configurarse si el sistema usa o no la 2da linea. Con cero 0 se desactiva y con 1 se activa la
funcian.

[A] activa’desactivaingreso de llamadas , [M] activa/desactiva uso de 2da linea
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Configuracion de tiempo de inicio

En la mayoria de los casos se presentan pequefos retrasos en el proceso de finalizar la lamado por esto
s& hace necesario adelantar unos segundos el contador de tiempo para el caso de tarificacion, este
tiempo es un parametro configurable en el sistema. [T] tiempo de inicio en segundos de 0 a 9.

[ol7] JaEl [# 2 5

Consulta de tiempo y costo traficado

Si se configuran los precios de los operadores el sistema lleva un contacdor de venta total asi como la
cantidad de minutos traficados por la linea mdvil y la 2da linea. Es posible reiniciar el contador en
cualguigr momento o simplemente consultar el trafico.

M OL 0% 0

L

M. [Q:I T-":in.l_"nea R97uda Total

M 50L 10% 14550

Consulta y carga de bolsa de minutos

El sistema tiene forma de auto controlarse por medio de la configuracion de la bolsa de minutos, luego de
configurar una cantidad de minutos el sistema debida de este la llamadas realizadas por la linea mévil, al
momento de llegar a cero no permite realizar mas lamadas por 2 linea méwil.

[FXXK] Minutos a cargar . Para desactiva la funcién cargar 7777

Min. Dit-nr!itule&

J3 |MIN 950 CAR 0000

En &l momento gque se agote los minutos cargados se presenta un mensaje indicandolo.

Bolsa Agoiada
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EJEMPLOS DE CONFIGURACION:

Ejemplo 1 — PROGRAMACION BLOQUEOS DE MARCACION

Supongamos que desea programar Unicamente la salida hacia numeros COMCEL (310,
311, 312, 313, 314, 320y 321 ) y no permitir lamadas a otros operadores, el
procedimiento a seguir seria el siguiente:

PASO 1. Accese al menu de programacion levantando el auricular del teléfono y
marque la tecla # (3 veces).

PASO 2: Seleccione la opcién 03 y siguiendo las instrucciones siguientes vamos a
programar 7 renglones con las marcaciones permitidas que quedaran almacenadas en
la tabla en las primeras 7 posiciones, asi:
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NOTA: El principio de programacion de este equipo sera el siguiente : Lo que no
se programe no estara permitido por la planta

El primer rengldn de programacién quedara asi:
03 01310#03#

Para este primer renglon se definié que la llamada salga por la sim card por lo cual
se utilizé el programa 3 de la tabla de programacion ( Marcacion de 10 digitos )
gue muestra las siguientes opciones :

Los siguientes 6 renglones se programan asi:

03 02311#03#
03 03312#03#
03 04313#03#
03 05314#03#
03 06320#03#
03 07321#03#

Ejemplo 2 — PROGRAMACION LINEA AUXILIAR Y SALIDALL AMADAS LOCALES O
INTERNACIONALES
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Supongamos que deseamos habilitar que la planta reciba llamadas entrantes por la SIM
CARD Yy a su vez deseamos conectar y habilitar una linea fija a la planta para realizar
llamadas LOCALES unicamente por este linea y las llamadas celulares a todos los
operadores saldran por la SIM CARD, el procedimiento a seguir seria el siguiente:

PASO 1. Accese al menu de programacion levantando el auricular del teléfono y
marque la tecla # (3 veces).

PASO 2: Seleccione la opcién 06 y siguiendo las instrucciones siguientes vamos a
programar la habilitacion de la linea auxiliar, que en este caso sera la linea Fija, asi:

NOTA: Recuerde que el principio de programacion de este equipo sera el
siguiente : Lo que no se programe no estara permitido por la planta

Digitamos: 06 11#

Si lo que desea es deshabilitar las llamadas entrantes y habilitar la linea auxiliar, digite
entonces: 06 01#

Si lo que desea es deshabilitar las llamadas entrantes y deshabilitar la linea auxiliar,
digite entonces: 06 00 #

PASO 3: Si usted habilito la linea auxiliar y desea que las llamadas locales salgan por
esta linea; entonces, si se va a programar y almacenar esto como el renglén 4 de
programacion y va a seleccionar el programa de marcado # 0, entonces debera seguir
el siguiente procedimiento :

03 04#00#
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Asi mismo, debe incorporar la estructura mostrada en los renglones 4 al 10 como se
muestra en la siguiente tabla, para que incorpora todos los nimeros de 7 digitos que
comiencen por 2, 3,4,5,6,7,8,9:

Si la linea que conecta a la planta no es una linea fija, sino una linea de Voz IP y desea
gue por ella salgan las llamadas Internacionales unicamente cuando se marque con el
indicativo 009, y va a almacenar esta instruccion en la linea 5 de la tabla, entonces
debe programarla de la siguiente manera:

03 05009# 00#

Ejemplo 3 — PROGRAMACION LLAMADAS POR SIM CARD TANT O CELULARES COMO
NACIONALES

Supongamos que deseamos habilitar que la planta reciba llamadas entrantes y a su vez
deseamos que todas las llamadas NACIONALES y CELULARES a todos los
operadores salgan por la SIM CARD, el procedimiento a seguir seria el siguiente:
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PASO 1. Accese al menu de programacion levantando el auricular del teléfono y
marque la tecla # (3 veces).

PASO 2: Seleccione la opcién 06 y siguiendo las instrucciones siguientes vamos a
programar las llamadas entrantes y a deshabilitar la linea auxiliar, asi:

Digitamos: 06 10#

PASO 3: Supongamos que va a programar y almacenar la instruccion de llamadas
celulares en el rengldén 7 de programacion y va a seleccionar el programa de marcado #
3, entonces deberéa seguir el siguiente procedimiento :

03 073#03#
Para programar que las llamadas nacionales o locales salgan por la SIM CARD, al

marcar 031, 032, 034, 035, 036, 037, 038, 039. Debe incorporar el renglon para usar el
programa 3, asi:

03 0803#03#
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